
1. Anwendungsbereich / Verantwortlicher  

Die Software „Antrags Assistent“ (im Folgenden „Software“ genannt) sowie die Website 

„http://www.antrags-assistent.de“ (im Folgenden zusammen auch „Dienst“ genannt) sind 

Produkte der Michael Born & Torsten Kestermann GbR, Blücherstr. 66, 40477 Düsseldorf, 

Deutschland (im Folgenden auch „Wir“ genannt).  

Verantwortlicher im Sinn von Art. 4 Ziffer 7 Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO) für die 

Datenerhebung und -verarbeitung ist: 

Michael Born & Torsten Kestermann GbR 

vertreten durch die vorgenannten Gesellschafter 

Blücherstr. 66 

40477 Düsseldorf 

E-Mail-Adresse: info@antrags-assistent.de 

Tel.: 0211-446677 

 

Der sorgfältige und gesetzeskonforme Umgang mit personenbezogenen Daten ist uns sehr 

wichtig. Bei der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von personenbezogenen Daten halten 

wir uns an die datenschutzrechtlichen Vorgaben der Bundesrepublik Deutschland und 

insbesondere an die DS-GVO, das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sowie an die Vorgaben 

des Telemediengesetzes (TMG).  

Diese Datenschutzerklärung informiert Sie als Nutzer unserer Software über die Art, den 

Umfang und den Zweck der Erhebung und der Verwendung personenbezogener Daten durch 

uns. 

Wir erheben und speichern generell nur diejenigen Daten, die wir für die Bereitstellung der 

Software und die Zahlungsabwicklung benötigen. Um die Qualität der Software zu 

verbessern, erheben und speichern wir auch anonymisierte Daten zu statistischen Zwecken. 

Hierbei wird jedoch sichergestellt, dass keine Verknüpfung mit einem Benutzerkonto erfolgen 

kann, so dass die Anonymität gewahrt bleibt.  

In dieser Datenschutzerklärung stellen wir dar, wie wir Daten erheben und nutzen, wenn Sie 

die Software und/oder unsere Webseite nutzen. 

2. Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von Daten bei der Verwendung des Dienstes 

Sämtliche Patientendaten (insbesondere Gesundheitsdaten) und/oder Versicherungsdaten 

werden von Ihnen in Ihren Systemen gespeichert. Die Software übermittelt derartige Daten 

nicht an unsere Systeme oder Server. Einen Zugriff auf derartige Daten haben wir ebenfalls 

nicht.  

Im Übrigen werden von uns folgende personenbezogene Daten erhoben: 

http://www.antrags-assistent.de/


Personenbezogene Daten sind Einzelangaben über persönliche oder sachliche Verhältnisse 

einer bestimmten oder bestimmbaren natürlichen Person. Solche Daten werden von uns nur in 

den nachfolgenden Fällen und zu den nachfolgend beschriebenen Zwecken automatisiert 

verarbeitet:  

Im Rahmen der Registrierung für die Software auf unserer Website (www.antrag-

assistent.de/order) werden die folgenden Daten von uns abgefragt und gespeichert: 

Vor- und Familienname 

Titel 

Firma 

Anschrift 

E-Mail-Adresse 

Bankverbindung 

Die im Rahmen der Registrierung von Ihnen eingegebenen Daten werden für die Zwecke der 

Nutzung der Software, zur Abwicklung des Zahlungsvorganges, der Rechnungsstellung und 

Verwaltung Ihrer Lizenz verwendet. Hierüber können wir Sie auch über Änderungen des 

Dienstes, wie z.B. neue Funktionen oder technische Änderungen informieren. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer Daten durch uns sind Art. 6, Abs. 1 a. DS-GVO 

(„Ihre Einwilligung“) und im Falle eines Vertragsschlusses Art. 6, Abs. 1 b. DS-GVO 

(„Erforderlichkeit zur Vertragserfüllung“). 

Für den Fall, dass Sie Kontakt mit uns aufnehmen, werden Ihre Angaben zwecks Bearbeitung 

der Anfrage sowie für den Fall, dass sich Anschlussfragen ergeben, gespeichert. 

Ein Zugriff auf weitere Daten, die sich auf Ihrem Endgerät befinden, findet nicht statt. 

Personenbezogene Daten von Ihnen werden für die Dauer des Vertragsverhältnisses mit Ihnen 

und darüber hinaus für die Dauer gesetzlich bestehender Aufbewahrungsfristen gespeichert 

und anschließend gelöscht. 

3. Cookies 

Wir verwenden auf unserer Website ggfs. Cookies. Ein Cookie ist eine kleine Textdatei, die 

von einer Webseite während Ihres Besuches auf die Festplatte Ihres Computers übertragen 

wird. Weitere Informationen zum Thema Cookies können Sie unter 

http://www.allaboutcookies.org finden. Cookies helfen dabei, individuelle Einstellungen zu 

ermitteln und spezielle Benutzerfunktionen zu realisieren. Im Übrigen gilt unsere jeweils 

gültige Cookie-Richtlinie, die Sie hier finden:  www.antrags-assistent.de/cookie-policy 

4. Newsletter 

Wir versenden von Zeit zu Zeit an die von unseren Bestandskunden angegebenen E-Mail-

Adressen Newsletter. Der Zusendung von Newslettern können Sie jederzeit widersprechen, 

ohne dass Ihnen hierfür andere als die Übermittlungskosten nach Ihrem jeweiligen 

http://www.antrags-assistent.de/order
http://www.antrags-assistent.de/order
http://www.allaboutcookies.org/
http://www.antrags-assistent.de/cookie-policy/


Telekommunikationstarif entstehen, indem Sie einfach am Ende des empfangenen 

Newsletters auf die Schaltfläche „Unsubscribe“ klicken oder uns eine E-Mail schicken, in der 

Sie uns Ihre E-Mail-Adresse mitteilen, und uns darüber informieren, dass Sie keine weiteren 

Newsletter empfangen möchten. Bitte nutzen Sie dafür die folgende E-Mail-Adresse: 

unsubscribe@antrags-assistent.de. 

5. Sie haben die folgenden Rechte: 

Als Nutzer (betroffene Person) unseres Dienstes haben Sie das Recht,  

 auf unentgeltliche Auskunft über die personenbezogenen Daten, die über Sie von uns 

gespeichert werden.  

 jederzeit Ihre uns zur Verfügung gestellten Daten an sich selbst oder einen Dritten 

übertragen zu lassen.  

 Zusätzlich besteht auch ein Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten, auf Sperrung 

sowie auf Einschränkung der Verarbeitung personenbezogener Daten und Löschung, 

soweit dem keine gesetzliche Aufbewahrungspflicht entgegensteht.  

 Sofern Sie uns Ihre Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

erteilt haben, können Sie diese jederzeit durch eine kurze schriftliche Mitteilung 

widerrufen.  

Zur Ausübung der vorgenannten Rechte nutzen Sie bitte die unter Ziffer 6 genannten 

Kontaktdaten.  

Darüber hinaus steht Ihnen ein Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde zu. Für uns 

zuständig ist der Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit 

(https://www.ldi.nrw.de/mainmenu_Ueberuns/submenu_Kontaktpersonen/index.php).   

6. Kontakt 

Bei allgemeinen Fragen zu dieser Datenschutzerklärung oder in Ausübung Ihrer Rechte 

gemäß Ziffer 5 dieser Datenschutzerklärung kontaktieren Sie uns bitte wie folgt: 

Per Post: 

Michael Born & Torsten Kestermann GbR 

Datenschutz 

Blücherstr. 66 

40477 Düsseldorf 

Deutschland 

Per E-Mail: 

info@antrags-assistent.de 

 

https://www.ldi.nrw.de/mainmenu_Ueberuns/submenu_Kontaktpersonen/index.php

